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新型コロナウイルスの感染拡大予防および拡散防止対策のため、茨城県発達障害者支援センターあいで

は以下の対策を実施しております。なお、今後の新型コロナウイルスの感染拡大の状況により急遽やむを得

ず面接を中止または延期、時間短縮とさせていただく場合もあります。 

ご来所いただく皆さまにも感染拡大予防および拡散防止対策の趣旨をご理解いただき、以下の通りご協

力をお願いいたします。 

 

 

１、面接について 

（１） 面接は、予約制になります。必ずお電話かメールでご予約をお願いします。予約のキャンセルや日程変

更に関してもお電話かメールでご連絡ください。 

（２） 面接は原則１対１とさせていただきます。ただし、同席が必要な場合は事前にご相談ください。 

（３） 相談時間は６０分までとさせていただきます。 

（４） 面接室は、常時換気扇を使用いたします。 

（５） ご相談者様とスタッフの間に飛沫感染防止のため透明の仕切りを設置いたします。 

（６） 応対時は座席等の位置に配慮し距離の確保を図ります。 

 

 

２、ご来所の皆さまへのお願い 

（１） ご来所前にご自宅にて検温と症状があるかどうかのチェックを行い、症状が１つでもあてはまる方はご

相談を見合わせていただくようお願いいたします。その際は、２週間以上開けた別日へ変更いたします

のでご連絡ください。 

症状チェック 

  症状  □有   □無 

（症状の例） 

・（自分の平熱と比べて）熱が高い     ・のどの痛み     ・咳        ・痰  

・体のだるさ     ・息苦しさ       ・鼻水         ・鼻つまり  

・吐き気        ・嘔吐          ・頭痛         ・下痢       ・味覚、臭覚の消失 

   ※症状には個人差があります。 

   ※花粉症などのアレルギー症状と原因が分かっている場合の症状は除きます。 

 

 



（２） ご来所の際は、面接予約時間５分前から入室いただくことができます。 

（３） お車でお越しの方で、時間より早く到着された場合は車中でお待ちください。 

（４） 電車、バスでお越しの方は事前にお知らせください。バスの到着時刻に合わせて面接開始時間を設定い

たします。 

（５） ご来所時に玄関で、検温と症状があるかどうかのチェックをさせていただきます。発熱や症状が見られ

る方は当日のご相談を見合わせていただき、２週間以上開けた別日へ変更いたします。 

（６） ご自身に症状がない場合でも、同居されている方や接する機会が多い方に感染した方がいらっしゃる

場合は、事前にご連絡ください。場合によっては、ご相談を見合わせていただき再度日程を調整いたし

ます。 

（７） ご来所の際とトイレの使用後は、手指消毒にご協力ください。 

（８） マスクの着用にご協力ください。 

 

 

３、茨城県発達障害者支援センターあいでの取り組み 

（１） スタッフは、毎日検温、症状チェックを行い感染が疑われる者の早期発見に努めます。 

（２） スタッフの手洗い・手指の消毒、マスクの着用を徹底します。 

（３） センター出入り口、トイレ前に手指消毒用アルコールを常備します。 

（４） センター内（トイレを含む）における換気の徹底を行います（常時換気扇を回す）。 

（５） 施設利用後は、ご相談者様、スタッフが触れた箇所の消毒を行います。 

（６） 同時間帯に他のご相談者様のご来所予約の重複は避けて対応いたします。 

 

 

 ご心配やご不安なことがございましたら、まずはお電話ください。 
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